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Gebruik LSD, 
laat OMA thuis, 

neem ANNA 
mee, maak 
je niet DIK: 

Smeer NIVEA!!
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Laat OMA thuis  
(oordeel, mening, advies)

Maak je niet DIK  
(denken in kwaliteiten)

Smeer NIVEA  
(niet invullen voor een ander)

Gebruik LSD  
(luisteren, samenvatten, doorvragen)

Neem ANNA mee  
(altijd navragen; nooit aannemen)
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